s, TRAMITES Y CITAS

*LEE DETENIDAMENTE LAS 2 (DOS) PAGINAS DE ESTE INSTRUCTIVO

TRAMITES PRESENCIALES SIN CITA PREVIA *Acude de lunes a viernes en el horario
indicado.

e Certificado de supervivencia (?2am - 12pm)

e |Inscripcion de cédula para elecciones (2am -12pm)

e Reconocimiento de Firma de poder para cobro de pension (2am -12pm)

e Entrega de pasaportes, cedulasy tarjetas de identidad (12pm - 1pm)

PASAPORTE EN LINEA (tramite sin cita y 100% virtual),
e Si cumples ciertos requisitos, podras hacer el tramite de tu pasaporte por internet.
e Ingresa al enlace, sigue los pasos y recogelo en el consulado cuando ya esté listo.

https://tramitesmre.cancilleria.gov.co/tramites/enlinea/pasaporte/solicitar.xhtml
*Si no logras tramitarlo por internet, solicita cita presencial para sacar tu pasaporte.

TRAMITES PRESENCIALES CON CITA PREVIA
*LEE LA SEGUNDA PAGINA DE ESTE INSTRUCTIVO PARA SOLICITAR CITA PRESENCIAL
e Cedula de Ciudadania amarilla con hologramas
e Actos Notariales: Reconocimiento de Firma en Documento Privado (sirve para poderes
especiales o especificos para compra de inmuebles o tramites bancarios, pero debes
incluir los datos detallados del inmueble y/o del producto bancario).
e Pasaporte (solo para guienes no pudieron tramitarlo por internet)
e Reconocimiento de firma para permiso de salida de menor
e Cédula de ciudadania + Pasaporte (tramitas los dos documentos en la misma cita)
e Registro Civil de Nacimiento + Pasaporte (tramitas los dos documentos en la misma cita)

TRAMITES PRESENCIALES CON CITA PREVIA SOLICITADA POR CORREO ELECTRONICO
*Debes enviar un correo a csidney@cancilleria.gov.co solicitando la cita

e Escritura Publica (sirve para poderes generales)

e Renuncia a la nacionalidad

e Tarjeta de identidad

e Registro civil de matrimonio y defuncion

e Atencion a Victimas

e Asistencia social

e Constancia de Residencia

e Certificacion de residencia en el exterior (Menores de edad con residencia habitual en

el exterior)
e Copias de registros civiles (asentados en este consulado)

TRAMITES POR INTERNET:

e Visas — Haga click aqui
e Antecedentes judiciales — Haga click aqui
e Informacion licencias de conduccion colombianas — Haga click aqui

REDES SOCIALES:
e Instagram: https://www.instagram.com/consuladocolsydney/
e Facebook: https://www.facebook.com/profile.php?
id=100091701507974
e Horario de atencion: Lunes a viernes 7am-ipm / 2pm-6pm



https://tramitesmre.cancilleria.gov.co/tramites/enlinea/pasaporte/solicitar.xhtml
https://tramitesmre.cancilleria.gov.co/tramites/enlinea/pasaporte/solicitar.xhtml
https://www.cancilleria.gov.co/tramites_servicios/visa/requisitos
https://www.cancilleria.gov.co/tt_ss/constancia-antecedentes-judiciales
https://sydney.consulado.gov.co/newsroom/news/informacion-sobre-licencias-de-conduccion-colombianas
https://www.instagram.com/consuladocolsydney/
https://www.facebook.com/profile.php?id=100091701507974
https://www.facebook.com/profile.php?id=100091701507974

SOLICITATUCITA ..

INSTRUCCIONES PARA SOLICITAR CITA PRESENCIAL POR PLATAFORMA

Ingresa a https://linktr.ee/csydney y escoge el tramite que quieres
agendar

*La cita presencial de pasaporte es solo para personas que NO pudieron tramitar su pasaporte por internet. Revisa si
puedes sacar tu pasaporte en linea https://tramitesmre.cancilleria.gov.co/tramites/enlinea/pasaporte/solicitar.xhtml

Al solicitar tu cita te llegaran 3 correos (todo el proceso puede tardar varios dias, ten
paciencia):

1) El primer correo que recibiras lleva como asunto "Confirmacion recibido expresion de
interés". Sigue los pasos indicados en el correo y actualiza tu registro consular en el
enlace (en este enlace solo debes actualizar tus datos, no es el enlace para solicitar
citas)
https://tramitesmre.cancilleria.gov.co/tramites/enlinea/registrarCiudadano.xhtml

*Importante: En el registro consular se debe actualizar el domicilio en Australia, registrar
un correo electronico y aceptar recibir informacion del consulado. De lo contrario la
solicitud sera no exitosa.

2) Dias después recibiras un segundo correo con una fecha y hora para tu cita. Si te sirve
esa fehca y hora debes confirmar la cita coOmo se te indica en el correo electronico. La
cita se desactivara si no se confirma oportunamente.

*Si no puedes asistir en la fecha y hora propuesta, no confirmes tu cita y realiza
nuevamente el proceso de solicitud de cita.

3) Cuando confirmes tu cita, recibiras mensaje ratificando la fecha y hora de la cita.
*Para cancelar una cita ya confirmada envia un correo a csidney@cancilleria.gov.co

TEN EN CUENTA QUE

 No es posible escoger la fecha y la hora de la cita. Tampoco es posible
reagendar o cambiar la fecha u hora de una cita reservada o confirmada.

e LAS CITAS SON INDIVIDUALES. No puedes transferir o pedir citas a nombre
de otra persona. No hay posibilidad de pedir citas grupales.

e Haz solo una solicitud por cada cita que necesites. No hagas multiples

solicitudes porque puedes bloquear el sistema.

e E| horario de entrega de pasaportesy cedulasesde 12pm aipm de lunes a
viernes. Debes traer tu contrasena, cedula o tu pasaporte anterior.


https://tramitesmre.cancilleria.gov.co/tramites/enlinea/pasaporte/solicitar.xhtml
https://tramitesmre.cancilleria.gov.co/tramites/enlinea/registrarCiudadano.xhtml

